SEP

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN a’-
MANTENIMIENTO AREA INDUSTRIAL

UNIVERSIDADES

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA DE TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

Competencias

Gestionar las actividades de mantenimiento mediante la
integracion del plan maestro, para garantizar la
operacion y contribuir a la productividad de la
organizacion.

2. Cuatrimestre Primero
3. Horas Teoéricas 12
4. Horas Practicas 33
5. Horas Totales 45
6. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre

~

Objetivo de aprendizaje

El alumno utilizard software, equipo periférico,
plataformas digitales e Internet como herramienta de
apoyo para la gestidon del mantenimiento.

Unidades de Aprendizaje

Horas

Tedricas | Practicas Totales

l. Introduccién a herramientas informaticas 4 11 15

Il. Hojas de calculo 3 9 12

. Internet de las cosas 5 13 18
Totales 12 33 45
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de . . . "
o I. Introduccién a herramientas informaticas

aprendizaje
2. Horas Teoéricas 4
3. Horas Précticas 11
4. Horas Totales 15
5. Objetivo de la El alumno operara los componentes de una computadora, los

Unidad de equipos periféricos y software como herramientas de apoyo para

Aprendizaje la gestion del mantenimiento.

Temas Saber Saber hacer Ser
Sistemas Identificar las Ejecutar funciones de | Responsable
operativos caracteristicas, funciones y |sistemas operativos. | Trabajo en equipo

comandos basicos de los Honesto
sistemas operativos. Ejecutar la busqueda | Proactivo
y descarga de Analitico
Identificar actualizaciones | actualizaciones en Respeto
disponibles en linea de los |linea. Persistencia
sistemas operativos. Observador
Navegadores, |ldentificar los tipos, Utilizar navegadores | Analitico
correo caracteristicas y y motores busqueda. |Vision holistica
electrénico accesibilidad de los Responsable
navegadores. Utilizar las funciones |Honesto
y herramientas del Trabajo en equipo
Identificar los principales correo electronico. Proactivo
motores de busqueda. Organizado
Realizar Liderazgo
Identificar los elementos y | almacenamiento de la | Toma de decisiones
herramientas del correo informacion en la Creativo
electrénico. nube. Etico
Identificar el
almacenamiento en la
nube.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Procesador de
textos

Identificar los elementos y
herramientas basicas de los
procesadores de textos:
fuentes, estilos y formatos
de parrafo.

Identificar plataformas
digitales de procesamiento
y almacenamiento de
archivos de texto.

Elaborar documentos
textos con tablas e
imagenes.

Utilizar plataformas
digitales en linea, de
procesamiento y
almacenamiento de
archivos de texto en
la nube, desde
ordenadores y
dispositivos moviles.

Analitico

Vision holistica
Responsable
Honesto

Proactivo
Organizado

Toma de decisiones
Creativo

Presentaciones

Identificar elementos y
herramientas basicas de
softwares de
presentaciones: plantillas,
insercién de imagenes,
gréficos y efectos.

Identificar plataformas
digitales de procesamiento
y almacenamiento de
presentaciones.

Elaborar y editar
presentaciones.

Utilizar plataformas
digitales de
procesamiento y
almacenamiento de
presentaciones en
linea.

Analitico

Vision holistica
Responsable
Trabajo en equipo
Proactividad
Organizado
Liderazgo

Toma de decisiones
Creativo
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un portafolio de
evidencias que contenga:

A partir de una situacion
dada realiza la busqueda,
localizacion y descarga de
actualizaciones en linea
para la reparacion y/o
recuperacion de archivos del
sistema operativo,
almacenando la informacion
en una carpeta digital que
incluya:

- Instrucciones.

- Actualizacion (s).

- Archivo (s) para
recuperacion y/o reparacion.

A partir de una situacion
dada investigara en internet
y elaborara documentos,
gue seran procesados y
almacenados en la nube,
notificados por correo
electrénico, que incluyan:

- Texto con formato
especificando el tipo de
fuente, estilo y formato de
parrafo.

- Presentacion con el uso de
plantillas, transiciones y
objetos insertados.

1. Identificar los elementos del

sistema operativo

2. Relacionar los elementos del

sistema operativo de
acuerdo con su funciéon

3. Interpretar la funcion de

cada elemento (comando)
del sistema operativo

4. Identificar las principales

funciones y herramientas de
un procesador de textos y
software de presentaciones

5. Comprender el proceso para

elaborar, procesar y
almacenar en la nube
documentos de texto, y
presentaciones

6. ldentificar programas para

transferir, comprimir y
descomprimir archivos, via
Internet

7. Identificar los navegadores y

motores de busqueda

8. Comprender el proceso para

crear cuentas de correo,
enviar, recibir y adjuntar
informacion

Ejercicios practicos
Lista de verificacion
Rubrica de evaluacion
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Aprendizaje basado en problemas Computadoras PC / Mac, diferentes tipos de
Practica demostrativa impresoras, scanner, camaras digitales y
Ejercicios préacticos proyectores

Computadora con sistema operativo
(Windows o Linux, actuales)

Internet
Pizarron electronico o cafién proyector

Dispositivos de almacenamientos como:
USB, disco duro, Cd, DVD, FTP

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de Il. Hoja de calculo
Aprendizaje

2. Horas Teoéricas 3

3. Horas Practicas 9

4. Horas Totales 12

5.

Unidad de

Aprendizaje

Objetivo de la

El alumno utilizara hojas de célculo como herramientas de apoyo
para la gestion de la informacion del mantenimiento y el trabajo
colaborativo en linea.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Hoja de célculo

Identificar los elementos
y herramientas bésicas
de la hoja de calculo:
celdas, rangos,
férmulas, funciones y
gréficos.

Identificar el uso de las
bases de datos.

Identificar plataformas
digitales de
procesamiento y
almacenamiento de

Elaborar un libro de Analitico
trabajo que incluya:

organizacion de datos,

aplicacion de formulas | Honesto
y funciones, graficos. |Proactivo
Organizado

Utilizar plataformas
digitales de
procesamiento y
almacenamiento de
hojas de calculo en la
nube, desde
ordenadores y
dispositivos moviles

Creativo

Visién holistica
Responsable

Toma de decisiones

hojas de calculo. en linea.
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de una situacién
dada elaborara documentos
que incluyan:

Hoja de célculo con
férmulas, funciones y
gréficas indicadas.

Plan del proyecto con la
asignacion de recursos,
seguimiento, manejo del
presupuesto y andlisis de
las cargas de trabajo.

1. Identificar las principales
funciones y herramientas de
una hoja de calculo

2. Comprender el proceso para

crear un documento que
contenga celdas con
férmulas, funciones y
graficos

Ejercicios practicos
Lista de cotejo

- Comité de Directores de la Carrera de . s - T

: : %
ELABORO: TSU en Mantenimiento REVISO: Direccion Académica o2t
. FECHA DE ENTRADA . % §
APROBO: C.G.U.T.yP. EN VIGOR: Septiembre de 2018 %MMM@Q;‘*

F-CAD-SPE-28-PE-5B-03-Al



TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Aprendizaje auxiliado por las tecnologias de

la informacion

Préactica en Laboratorio

Computadora con software de hoja de
célculo y plataformas digitales.

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

=

Unidad de
Aprendizaje

I1l. Introduccién al Internet de las Cosas

2. Horas Teoricas 5
3. Horas Practicas 13
4. Horas Totales 18
5.

Unidad de

Aprendizaje

Objetivo de la

El alumno utilizara plataformas digitales como herramienta de
apoyo para la comunicacion, obtencién, transferenciay
visualizacion de informacion.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Tipos de redes
y componentes

Conocer el modelo de
referencia OSI en las
comunicaciones en red

Identificar los tipos y
caracteristicas de
dispositivos de
conexiény las
tecnologias de redes.

Realizar
conectividades,
comunicacion,
monitoreo, control de
procesos y sistemas
de redes.

Analitico,

Vision holistica
Responsable
Honesto

Trabajo en equipo
Proactivo
Organizado
Liderazgo

Toma de decisiones
Creativo

Identificar los tipos de Etico
conectividad: cableado
e inalambrico (WiFi).

Conexion a la | Identificar tipos de Realizar Analitico,

nube almacenamiento, almacenamiento, Visién holistica
hosting, procesamiento: | hosting, Responsable

cloud, fog, edge; enla |procesamiento: cloud, |Honesto
nube. fog, edge; en la nube |Trabajo en equipo
desde ordenadores 'y |Proactivo
dispositivos moviles Organizado
en linea. Liderazgo
Toma de decisiones
Creativo
Etico
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Elementos de
Internet de las

Identificar los elementos
de 10T: objetos, datos,

Interconectar
diferentes elementos

Analitico,
Vision holistica

Cosas loT personas y procesos. del loT. Responsable
Honesto
Identificar los Realizar configuracion | Proactivo
parametros de de objetos en el Organizado
configuracion de entorno loT. Liderazgo
objetos en el entorno Toma de decisiones
loT. Creativo
Etico
Internet Identificar las Esquematizar Analitico,
Industrial de las | caracteristicas de IT aplicaciones de IoT en | Vision holistica
Cosa, loT (Information procesos productivos. | Responsable
Technology) y OT Honesto
(Operational Trabajo en equipo
Technology). Proactivo
Organizado
Identificar los diferentes Liderazgo
tipos de conexion de Toma de decisiones
soluciones IoT: Creativo
Machine to Machine Etico
Connections (M2M),
Machine to People
Connections (M2P),
People to People
Connections (P2P) .
Seguridad en | Identificar los principios | Explicar las Analitico,
loT de la ciberseguridad: condiciones de Vision holistica
confidencialidad, vulnerabilidad de los | Responsable
integridad y 0T en los procesos. Honesto
disponibilidad de datos. Trabajo en equipo
Proactivo
Organizado
Liderazgo

Toma de decisiones
Creativo

Etico
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso de
estudio realizara un reporte
de una propuesta, de una
plataforma digital de 10T
para la visualizacion de
indicadores empleando un
ordenador o dispositivo
movil, que contenga:

- Procedimiento de registro
a la plataforma.

- Descripcion de las
principales herramientas en
la nube para manipulacion
de los datos.

- Conclusion sobre las
herramientas identificadas
de 10T y su relacion con los
procesos.

1. Identificar componentes y
tecnologias de redes basados
en el Modelo de Referencia
(ON]!

2. ldentificar los diferentes
proveedores de servicios de
nube

3. Configurar la conexion hacia
un servicio de nube con
herramientas loT

4. Realizar el envio de datos a
través de un movil (objeto) a la
nube

5. Comprender el proceso de
loT

Caso practico
Lista de cotejo

5. Comité de Directores de la Carrera de . . v . S “a,
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Aprendizaje auxiliado por las tecnologias de

la informacion

Préactica en Laboratorio

Computadora con acceso a Internet
Plataformas digitales
Dispositivos moviles

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Diagnosticar la existencia de planes,
programas y tipos de mantenimiento a
través del andlisis de bitacoras,
manuales, inventarios, historiales, medios
electronicos o caracteristicas de los
equipos productivos en la organizacion,
para identificar la informacién util.

Realiza un reporte en el que establece la
existencia y condiciones de:

- Programas de mantenimiento

- Planes

- Tipos de mantenimiento

- Bitacoras de equipos

- Manuales de operacion y mantenimiento
- Inventarios

- Historiales de equipo

Inventariar equipos, herramientas y
refacciones, de acuerdo con la
informacion técnica existente y politica de
la organizacion, para proporcionar
informacion en la elaboracion del plan de
mantenimiento.

Elabora un inventario de equipos, que incluya:

- Identificacion de equipo

- Cddigo,

- Nombre,

- Modelo,

- NUmero de serie

- Ubicacion

- Especificaciones de funcionamiento
- Especificaciones técnicas

- Informacién técnica

Elabora un inventario de herramientas y
refacciones:

- No. de parte

- Cantidades (existencia)
- Identificacion interna

- Descripcién

- Fabricante

- Equipo al que pertenece
- Costo unitario

- Identificacion

- Ubicacién
. Comité de Directores de la Carrera de . . L - S g
ELABORO: TSU en Mantenimiento REVISO: Direccion Académica 7 .# ,’.
. FECHA DE ENTRADA . % §
APROBO: C.G.U.T.yP. EN VIGOR: Septiembre de 2018 %Mwwﬁ

F-CAD-SPE-28-PE-5B-03-Al



Capacidad

Criterios de Desempefio

Determinar historiales de consumo de las
actividades de mantenimiento, con base
en la informacién estadistica existente,
recomendaciones del fabricante, el
namero de ocurrencias de falla, el costo y
politicas de la organizacion; para conocer
la situacion actual del sistema.

Elabora un reporte del historial de consumo en
base a la informacién estadistica existente:

- Mano de obra

- Refacciones

- Consumibles (grasa, aceite, estopa, soldadura,
entre otros)

- Equipos de seguridad

- Herramientas

Elaborar el manual del area de
mantenimiento con base en el universo
de mantenimiento y las especificaciones
técnicas de los equipos e infraestructura,
para la ejecucion del mantenimiento.

Elabora manual de mantenimiento que
contenga:

- Politicas

- Alcance

- Formatos, instrumentos, guias

- Procedimientos y frecuencia de mantenimiento
(periodo)

- Tipos de mantenimiento

- Normatividad

- Perfil de puestos del personal de
mantenimiento

- Organigrama

4. Comité de Directores de la Carrera de - el A P
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TECNOLOGIAS PARA LA DIGITALIZACION
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