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ENTORNOS VIRTUALES Y NEGOCIOS DIGITALES
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

INGENIERIA EN

urP

ASIGNATURA DE OPTATIVA: EMPRENDIMIENTO DIGITAL

1. Competencias

Dirigir e implementar proyectos de negocios digitales y
soluciones de entornos virtuales a través del desarrollo
de aplicaciones progresivas, herramientas de
inteligencia en los negocios y desarrollo avanzado
inmersivo /  multisensorial  considerando  las
necesidades del cliente, la interpretacion de los datos y
la normatividad aplicable para contribuir a la evolucién
digital de las organizaciones en el marco global.

2. Cuatrimestre Octavo
3. Horas Tedricas 15
4. Horas Practicas 30
5. Horas Totales 45
6. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre

~

Objetivo de aprendizaje

El alumno disefiara modelos de negocios digitales,
haciendo uso de herramientas de emprendimiento y
lienzo de negocios, para su implementacion en
proyectos de negocios digitales

. .. Horas
Unidades de Aprendizaje o —
b J Tedricas | Practicas Totales
I. Cultura Emprendedora 3 6 9
II. Disefio del Plan o Modelo de Negocio 12 24 36
Totales 15 30 45
Comité de Directores de la Carrera de ey
ELABORO: Entornos Virtuales y Negocios Digitales | REVISO: Direccion Académica fox 20
% #
APROBO: C.G.U.T.yP. Eﬁcvﬂégf_ ENTRADA Septiembre de 2020 et

F-DA-01-PE-ING-41



EMPRENDIMIENTO DIGITAL

UNIDADES DE APRENDIZAJE

L Umdad_de_ I. Cultura Emprendedora
aprendizaje
2. Horas Tebricas 3
3. Horas Précticas 6
4. Horas Totales 9
> Sr?fgggodge la El alumno disefiara la idea de emprendim_iento_ d_igital, para su
Aprendizaje desarrollo en el plan de modelo de negocios digitales.
Temas Saber Saber hacer Ser
Fundamentos Definir los conceptos Determinar los tipos de Creativo
de relacionados con el emprendedores Propositivo
emprendimiento |emprendimiento: Innovador
- Cultura emprendedora Analitico
- Creatividad e Liderazgo
innovacion Iniciativa
- Modelos de negocios Proactivo
- Imagen de la empresa Asertividad
- Espiritu emprendedor Analitico
Saber escuchar
Explicar el perfil del Comunicarse
emprendedor Trabajo en
equipo
Identificar los tipos de
emprendedores y sus
caracteristicas:
- Intrapreneur
- Entrepreneur
- Empresario
- Inversionista
- Especialista
- Persuasivo
- Intuitivo
- Oportunista
- Vocacional.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Fases del Describir las fases del ciclo | Generar ideas de Creativo
emprendimiento del emprendimiento: emprendimiento. Propositivo

Innovador
- Idea o iniciativa de Analitico
negocio Liderazgo
- El plan 0 modelo de Iniciativa
negocios Proactivo
- Financiamiento Asertividad
- Constitucion legal Analitico

- Creacion y monitorizacion
- Consolidacion del

Saber escuchar
Comunicarse

mercado” Trabajo en equipo

Modelos de Identificar los Nuevos Determinar el modelo de Creativo
emprendimiento | Modelos de negocios para su Propositivo
Digital emprendimiento digital: implementacion Innovador

- freemium Analitico

- De servicios adicionales Liderazgo

- e-commerce Iniciativa

- m-commerce Proactivo

- Social commerce Asertividad

-Afiliacion Analitico

-Captura de usuarios

Saber escuchar
comunicarse
Trabajo en equipo
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

PROCESO DE EVALUACION

. : . Instrumentos y tipos de
Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje )
P j P j reactivos
e Elabora y presenta, a|l. Comprender los conceptos RUbrica
partir de una idea de| relacionados con ell .
. emprendimiento. Lista de cotejo
proyecto de negocio
digital, un reporte que| 2. Analizar el perfil y tipo de
contenga: emprendedor.
fil v ti . Comprender las capacidades
a) Perfil y tipo de del espiritu emprendedor
emprendedor
b)Propuesta de idea de . Identificar las fases del ciclo del
emprendimiento digital | €MPrendimiento.
c) Modelo de . Seleccionar el modelo de
emprendimiento negocios digital para su
digital desarrollo.
d)Conclusiones”
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Andlisis de casos
Discusién en grupo
Equipos colaborativos

Pintarrén

Internet
Videos

Impresos: libros, articulos, revistas.
Equipo de proyeccién
Equipo de computo

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1.Unidad de
aprendizaje

II. Disefio del Plan o Modelo de Negocio

2.Horas Tedricas 12
3.Horas Practicas 24
4 Horas Totales 36

5.0bjetivo de la

Unidad de
Aprendizaje

El alumno disefiara modelos de negocios, para suimplementacion
en los negocios digitales

Temas Saber Saber hacer Ser
Estructura de | Explicar el concepto de Creativo
Lienzo de modelo |lienzo de modelo de Propositivo
de negocios negocios y su importancia. Innovador
Analitico
Describir los bloques que Liderazgo
integran el lienzo de modelo Iniciativa
de negocios: Proactivo
- Presentacién Asertividad
- Clientes Analitico
- Propuesta de valor Saber escuchar
- Canales Comunicarse
- Relacién con clientes Trabajo en equipo
- Flujo de ingresos
- Recursos claves
- Actividades claves
- Alianzas
- Estructura de costos
Clientes Identificar el segmento de Desarrollar el segmento de Creativo
clientes: clientes del negocio Propositivo
Innovador
- Andlisis del entorno Analitico
(macroentorno y Liderazgo
microentorno) Iniciativa
- Segmentacion de mercado Proactivo
objetivo Asertividad
- Competencia directa e Analitico
indirecta Saber escuchar
Comunicarse
Trabajo en equipo

Comité de Directores de la Carrera de
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Temas Saber Saber hacer Ser
Propuesta de | Identificar la propuesta de | Desarrollar la propuesta de |Creativo
Valor valor: valor del negocio Propositivo

Valor para los clientes Innovador
Productos o servicios que Analitico
se ofrecen, atributos, Liderazgo
funciones, caracteristicas. Iniciativa
Necesidades o deseos a Proactivo
cubrir Asertividad
Aspectos complementarios Analitico
Posicionamiento o Ventaja Saber escuchar
competitiva Comunicarse
Propuesta de valor Trabajo en equipo
diferenciada
Canales Identificar los canales de Desarrollar los canales de la | Creativo
entrega de la propuesta de | propuesta de valor Propositivo
valor: Innovador
Analitico
Canales de distribucion Liderazgo
Canales de comunicacion Iniciativa
Canales de ventas Proactivo
Asertividad
Analitico

Saber escuchar
Comunicarse
Trabajo en equipo

Relacion con los
clientes

Identificar las Relaciones
con los clientes:

Relacion con nuestros
clientes

La marca

Fidelizacién

Establecer las relaciones con
los clientes del negocio

Creativo
Propositivo
Innovador
Analitico
Liderazgo
Iniciativa
Proactivo
Asertividad
Analitico

Saber escuchar
Comunicarse
Trabajo en equipo
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Temas Saber Saber hacer Ser
Flujo de ingresos | Identificar las herramientas | Desarrollar las estrategias de | Creativo
para determinar el flujo de | costos del negocio Propositivo
ingreso del negocio: Innovador
Analitico
Plan Econdémico - Liderazgo
Financiero Iniciativa
- Precio de venta y coste Proactivo
por producto/servicio. Asertividad
- Prevision de ventas y Analitico

gastos.
- Tesoreria.
- Plazos cobros - pagos.

Saber escuchar
Comunicarse
Trabajo en equipo

Recursos Clave

Identificar los recursos
clave del negocio:
Fisicos

Econdmicos
Intelectuales
Humanos

Identificar las actividades
clave del negocio.

Identificar las Alianzas-

socios clave de un negocio:

Socios clave
Principales proveedores
Partners

Determinar los recursos clave
del negocio

Determinar las actividades
clave del negocio

Describir la red de
proveedores y socios que

contribuyen al funcionamiento
de nuestro modelo de
negocio.

Creativo
Propositivo
Innovador
Analitico
Liderazgo
Iniciativa
Proactivo
Asertividad
Analitico

Saber escuchar
Comunicarse
Trabajo en equipo

Estructura de
costos

Identificar las herramientas
para la determinacién de la
estructura de costos:

Costos fijos y costos
variables
Estructura de costos

Describir todos los costos que
implica la puesta en marcha
del modelo de negocio.

Creativo
Propositivo
Innovador
Analitico
Liderazgo
Iniciativa
Proactivo
Asertividad
Analitico

Saber escuchar
comunicarse
Trabajo en equipo
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elabora y presenta, a partir de

una idea de negocio, un

portafolio de evidencias que

contenga:

— Desatrrollo del modelo de
negocio digital integrando.

— Segmento de clientes del
negocio

— Propuesta de valor del
negocio

— Los canales de la
propuesta de valor

— Relaciones con los
clientes del negocio

— Flujo de ingreso del
negocio

— Recursos claves del
negocio

— Actividades clave del
negocio

— Alianzas y socios clave

— Estructura de costos

1. Identificar

la estructura del
modelo de lienzo de modelo de
negocios Canvas.

. Comprender las herramientas
que integran cada uno de los
elementos del modelo o plan de
negocios.

. Integrar el Lienzo de modelo de
negocios

Rubrica

Lista de cotejo
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Aprendizaje basado en proyectos
Equipos colaborativos
Analisis de casos

Pintarrén

Impresos: libros, articulos, revistas.

Equipo de proyeccién
Equipo de computo
Internet

Videos

Procesador de texto

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempeiio

Planificar proyectos de negocios digitales
mediante metodologias agiles de direcciéon de
proyectos, estrategias de marketing digital,
modelo de negocios, estimacion de recursos,
costos y presupuestos, estrategias de
monetizacion y normativa aplicable para
mejorar el posicionamiento e innovar en los
canales de venta de productos, contenidos y
servicios en linea

Elaborard propuesta de plan o modelo de negocios
digital, que contenga:

a) Informe de levantamiento de requerimientos
- Lineamientos y restricciones graficos
- Imagen corporativa
- Aspectos legales

b)Objetivo y alcance del proyecto.

¢) Anadlisis del producto o negocio.

d) Analisis de mercado

e) Analisis de la competencia

f) Analisis del cliente

g) Estrategias de marketing digital

h) Cronograma de actividades de disefio: roles,
responsabilidades y tiempos de actividades y de
entrega.

h) Plan financiero

j) Contratos.
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EMPRENDIMIENTO DIGITAL
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